
【キャンセルポリシー】 

当店をご利用いただきありがとうございます。快適にご利用いただくため、以下

のキャンセルポリシーを設けております。 

キャンセルや人数変更は、2営業日前の 12時までに、お電話にてご連絡下

さい。 

≪お席の予約≫ 

➢ 前日までにご連絡ください。当日の無断キャンセルは 1名様につき 4,000

円を申し受けます。  

➢ また、連絡なしに当日ご予約のお時間を 20分経過しますと、お席のお取

り置きを解除させて頂きますのでご注意ください。 

≪コース料理・事前食事予約≫ 

➢ 前日のキャンセルはご予約料金の 50％、当日キャンセルは 100％を申し

受けます。 

➢ ご連絡のない無断キャンセルは 100％の料金をご請求いたします。 

＊尚、自然災害や公共交通機関の大規模な遅延や、ご本人様やご家族の

急な体調不良など、やむを得ない事情と当方が判断した場合は、柔軟に

対応いたします。 

皆様のご理解とご協力をお願いいたします。 
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